Hotel Am Schiehbery

RESTAURANT UND CAFE
Merlin's

AGB

Beherbergung Vertrag

Nach Deutscher Rechtsprechung gilt folgender Vgrtra

Der Gastaufnahmevertrag ist abgeschlossen, sohaldichmer bestellt und bestatigt oder falls
eine Zusage aus Zeitgrinden nicht mehr mdglich bexeitgestellt worden ist.

Der Abschluss des Gastaufnahmevertrages verpflidree/ertragspartner zur Erfillung des
Vertrages, gleichgiltig auf welche Dauer der Vertahgeschlossen ist. Bei Nicht
Inanspruchnahme der Vertraglichen Leistung istatia8enersatz pflichtig. Ist der Gast bis zur
angekundigten Zeit nicht angereist, ein andere i8arnst nicht mitgeteilt worden, kann der
Gastwirt nach Treu und Glauben das Zimmer andegwsrgeben.

Anreisen nach 18 Uhr bedtrfen den Hinweis auf spaiareise

Anreisen nach 22 Uhr bedirfen den besonderen Hinaudi Spatanreise

Hierfur halten wir extra eine Losung fur Sie berdie Sie bei Kontaktaufnahme erfahren.
Beachten Sie bitte bei einer Buchung die nichtmspgyuch genommen werden kann, diese wieder
zu stornieren, siehe Stornierungsbedingungen ar Reservierungsbestatigung.

I. Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fir Vertrége die mietweise Uberlassung von Hotelzimmern zur
Beherbergung, sowie alle fir den Kunden erbrachgteren Leistungen und Lieferungen des Hotels.

2. Die Unter- oder Weitervermietung der Gberlaseediemmer sowie deren Nutzung zu anderen als
Beherbergungszwecken bedurfen der vorherigen fadhvén Zustimmung des Hotels, wobei § 540 Abs. 1
Satz 2 BGB abbedungen wird, soweit der Kunde nf@nbraucher ist.

3. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Adwmy wenn dies vorher ausdriicklich schriftlich
vereinbart wurde.

Il. Vertragsabschluss, -partner; Verjahrung

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des AntdegsKunden durch das Hotel zustande. Dem Hotel
steht es frei, die Zimmerbuchung schriftlich zutbagen.

2. Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde eliaDritter fur den Kunden bestellt, haftet endeotel
gegenuber zusammen mit dem Kunden als Gesamtsehndidralle Verpflichtungen aus dem
Hotelaufnahmevertrag, sofern dem Hotel eine entsyerede Erklarung des Dritten vorliegt.

3. Alle Anspriiche gegen das Hotel verjahren gruiztish in einem Jahr ab dem Beginn der
kenntnisabhéngigen regelméRigen Verjahrungsfris8dE99 Abs. 1 BGB. Schadensersatzanspriiche
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verjahren kenntnisunabhangig in finf Jahren. Dig&heungsverkirzungen gelten nicht bei Anspriichen,
die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigiichtverletzung des Hotels beruhen.

[ll. Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

1. Das Hotel ist verpflichtet, die vom Kunden geiieo Zimmer bereitzuhalten und die vereinbarten
Leistungen zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmesilassung und die von ihm in Anspruch genommenen
weiteren Leistungen geltenden bzw. vereinbarters®es Hotels zu zahlen. Dies gilt auch flr vom
Kunden veranlasste Leistungen und Auslagen dedd¢HmteDritte.

3. Die vereinbarten Preise schlieBen die jeweiliggetzliche Mehrwertsteuer ein. Uberschreitet der
Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Vertragkeniy vier Monate und erhéht sich der vom Hotel
allgemein fur derartige Leistungen berechnete Pseigkann dieses den vertraglich vereinbarten Preis
angemessen, hoéchstens jedoch um 5% anheben.

4. Die Preise kénnen vom Hotel ferner geandert ardenn der Kunde nachtraglich Anderungen der
Anzahl der gebuchten Zimmer, der Leistung des ldatder der Aufenthaltsdauer der Géaste wiinscht und
das Hotel dem zustimmt.

5. Rechnungen des Hotels ohne Falligkeitsdatumkimaen 10 Tagen ab Zugang der Rechnung ohne
Abzug zahlbar. Das Hotel ist berechtigt, aufgelaafEorderungen jederzeit fallig zu stellen und
unverzugliche Zahlung zu verlangen. Bei Zahlungawgiist das Hotel berechtigt, die jeweils geltenden
gesetzlichen Verzugszinsen in Hohe von derzeit 8% bei Rechtsgeschaften, an denen ein Verbraucher
beteiligt ist, in Hohe von 5% Uber dem Basiszirszatverlangen. Dem Hotel bleibt der Nachweis eines
hoheren Schadens vorbehalten.

6. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss @nach, unter Beriicksichtigung der rechtlichen
Bestimmungen fur Pauschalreisen, eine angemessaaeszahlung oder Sicherheitsleistung zu verlangen.
Die H6he der Vorauszahlung und die Zahlungsterrkdmnen im Vertrag schriftlich vereinbart werden.

7. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen o@ehtskraftigen Forderung gegenuber einer Fordedesg
Hotels aufrechnen oder mindern.

IV. Rucktritt des Kunden (i. e. Abbestellung, Storrierung) / Nichtinanspruchnahme der Leistungen
des Hotels

1. Ein Rucktritt des Kunden von dem mit dem Hoedahlossenen Vertrag bedarf der schriftlichen
Zustimmung des Hotels. Erfolgt diese nicht, salestvereinbarte Preis aus dem Vertrag auch dann zu
zahlen, wenn der Kunde vertragliche LeistungentrircAnspruch nimmt. Dies gilt nicht bei Verletzudgr
Verpflichtung des Hotels zur Ricksichtnahme aufff@ecRechtsgtiter und Interessen des Kunden, wenn
diesem dadurch ein Festhalten am Vertrag nicht rngtumuten ist oder ein sonstiges gesetzliches oder
vertragliches Rucktrittsrecht zusteht.
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2. Sofern zwischen dem Hotel und dem Kunden eimireeum kostenfreien Ricktritt vom Vertrag
schriftlich vereinbart wurde, kann der Kunde bikidarom Vertrag zurlcktreten, ohne Zahlungs- oder
Schadensersatzanspriiche des Hotels auszuldseRiiDigsitts-recht des Kunden erlischt, wenn er nhibt
zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritifitich gegeniber dem Hotel ausibt, sofern neiht
Fall des Riucktritts des Kunden gemafl Nummer 1 Satxliegt.

3. Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zemmhat das Hotel die Einnahmen aus
anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die egpgegten Aufwendungen anzurechnen.

4. Dem Hotel steht es frei, die vertraglich vebairie Vergutung zu verlangen und den Abzug furastep
Aufwendungen zu pauschalieren. Der Kunde ist isathie Fall verpflichtet, mindestens 90% des vertcagli
vereinbarten Preises fiir Ubernachtung mit oder #niakstiick, 70% fir Halbpensions- und 60% fiir
Vollpensionsarrangements zu zahlen.

Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der obaargte Anspruch nicht oder nicht in der geforaterte
Hobhe entstanden ist.

V. Rucktritt des Hotels

1. Sofern ein kostenfreies Rucktrittsrecht des Kamithnerhalb einer bestimmten Frist schriftlicherebart
wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seinersmtechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten, wenn Agéra
anderer Kunden nach den vertraglich gebuchten Zmmwaliegen und der Kunde auf Rickfrage des
Hotels auf sein Recht zum Rucktritt nicht verzith&ofern ein kostenfreies Rucktrittsrecht des kamd
innerhalb einer bestimmten Frist schriftlich vebart wurde, ist das Hotel in diesem Zeitraum seigies
berechtigt, vom Vertrag zurtickzutreten, wenn Anéragnderer Kunden nach den vertraglich gebuchten
Zimmern vorliegen und der Kunde auf Rickfrage deteld auf sein Recht zum Riicktritt nicht verzichtet

2. Wird eine vereinbarte oder oben gemaf Klaus@lrll6 verlangte Vorauszahlung auch nach Verdtesic
einer vom Hotel gesetzten angemessenen Nachfcist geleistet, so ist das Hotel ebenfalls zum Riitkt
vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist das Hotel berechtigt, aus sachlicbdgfertigtem Grund vom Vertrag aufRerordentlich
zuruckzutreten, beispielsweise falls

e hohere Gewalt oder andere vom Hotel nicht zu vieriee Umstande die Erflllung des Vertrages
unmoglich machen,;

o Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angabeenticher Tatsachen, z.B. in der Person des
Kunden oder des Zwecks, gebucht werden;

o das Hotel begriindeten Anlass zu der Annahme hsg, dla Inanspruchnahme der Hotelleistung den
reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit daerAnsehen des Hotels in der Offentlichkeit
gefahrden kann, ohne dass dies dem Herrschafts-@@anisationsbereich des Hotels zuzurechnen
Ist;

e ein Verstol3 gegen oben Klausel I Nr. 2 vorliegt.

4. Bei berechtigtem Rucktritt des Hotels entstedin lAnspruch des Kunden auf Schadensersatz.
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VI. Zimmerbereitstellung, -Ubergabe und -riickgabe
1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bateitung bestimmter Zimmer.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden ab 15.00 ewereinbarten Anreisetages zur Verfugung. Der
Kunde hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstglun

3. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer demteHspatestens um 12.00 Uhr gerdumt zur Verfiigung
zu stellen. Danach kann das Hotel aufgrund depétesen Ra&umung des Zimmers fir dessen
vertragsuberschreitende Nutzung bis 18.00 Uhr 58%ovdllen Logispreises (Listenpreises) in Rechnung
stellen, ab 18.00 Uhr 100%. Vertragliche Ansprigége Kunden werden hierdurch nicht begriindet. Ihm
steht es frei, nachzuweisen, dass dem Hotel kean&d wesentlich niedrigerer Anspruch auf
Nutzungsentgelt entstanden ist.

VII. Haftung des Hotels

1. Das Hotel haftet mit der Sorgfalt eines ordeht#h Kaufmanns fur seine Verpflichtungen aus dem
Vertrag. Anspriche des Kunden auf Schadensersatasisgeschlossen. Hiervon ausgenommen sind
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kagdersler Gesundheit, wenn das Hotel die
Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schade auf einer vorsatzlichen oder grob fahrléssig
Pflichtverletzung des Hotels beruhen und Schaderauf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Veuet
von vertragstypischen Pflichten des Hotels berukérer Pflichtverletzung des Hotels steht die eines
gesetzlichen Vertreters oder ErfullungsgehilfenaieSollten Stérungen oder Méangel an den Leistange
des Hotels auftreten, wird das Hotel bei Kenntuoierauf unverzigliche Riige des Kunden bemuiht &@in,
Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, dasy Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu bahebe
und einen moglichen Schaden gering zu halten.

2. Fur eingebrachte Sachen haftet das Hotel dendéfunach den gesetzlichen Bestimmungen, das ist bis
zum Hundertfachen des Zimmerpreises, hochstens0® 3sowie fur Geld, Wertpapiere und Kostbarkeiten
bis zu € 800. Geld, Wertpapiere und Kostbarkeit@milen bis zu einem Hochstwert von €
(Versicherungssumme des Hotels einsetzen) im Hotielr Zimmersafe aufbewahrt werden. Das Hotel
empfiehlt, von dieser Méglichkeit Gebrauch zu machgie Haftungsanspriche erléschen, wenn nicht der
Kunde nach Erlangen der Kenntnis von Verlust, Deustg oder Beschadigung unverziglich dem Hotel
Anzeige macht (8 703 BGB). Fir eine weitergehendfturg des Hotels gelten vorstehende Nummer 1
Séatze 2 bis 4 entsprechend.

3. Soweit dem Kunden ein Stellplatz in der Hotedgaroder auf einem Hotelparkplatz, auch gegen Entge
zur Verfiigung gestellt wird, kommt dadurch kein Wahrungsvertrag zustande. Bei Abhandenkommen
oder Beschadigung auf dem Hotelgrundstiick abgstellier rangierter Kraftfahrzeuge und deren Ighalt
haftet das Hotel nicht, auRer bei Vorsatz oder grélahrlassigkeit. Vorstehende Nummer 1 Satze 2 bis
gelten entsprechend.

4. Weckauftrage werden vom Hotel mit grol3ter Sdrgfasgefiihrt.

5. Nachrichten, Post und Warensendungen fur di¢geGésrden mit Sorgfalt behandelt. Das Hotel
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Ubernimmt die Zustellung, Aufbewahrung und — aufidtth — gegen Entgelt die Nachsendung derselben.
Vorstehende Nummer 1 Satze 2 bis 4 gelten entspmelch

VIII. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Erganzungen des Vertrags, deagsannahme oder dieser Geschaftsbedingungen far
die Hotelaufnahme sollen schriftlich erfolgen. Eitige Anderungen oder Ergédnzungen durch den Kunden
sind unwirksam.

2. Erfillungs- und Zahlungsort ist der Sitz desédfnt

3. Ausschlie3licher Gerichtsstand — auch fur Scheold Wechselstreitigkeiten — ist im kaufmannischen
Verkehr der Sitz des Hotels. Sofern ein Vertragsgardie Voraussetzung des 8§ 38 Abs. 2 ZPO erditit
keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat,all Gerichtsstand der Sitz des Hotels.

4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UNft€ahts und des Kollisionsrechts ist ausgeschiosse
5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemei@eschaftsbedingungen fir die Hotelaufnahme

unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wirduwleh die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen
nicht beriihrt. Im Ubrigens gelten die gesetzlickienschriften.



